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AOOT 5 848 En fonction depuis mai
2025, une  nouvelle

cellule de comptage

Une bonne saison malgré une baisse légére qui identifie les flux entrants

2024 — 2025

a ['Office de Tourisme

gréce a la performance

de capteurs 3D installés
aux entrées.

s'inscrit dans la tendance annoncée par Provence
Tourisme : -1% de fréquentation frangaise et -10% de
fréquentation étrangére dans les Bouches-du-Rhéne
en juillet-aodt.
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(9 UN AVANT-SAISON DE PLUS EN PLUS PRISE

)}
Visiteurs en mai La fréquentation de ['Office

2500 de Tourisme en mai est en

hausse constante depuis

—— la pandémie de 2020. Une

1500 tendance  démocratisée

021 202 2003 2024 205 notamment par linflation 131 visiteurs
et les canicules estivales. par jour

2000

En moyenne:




\figiteuvs

?Vol/mawce TOP PAYS: Alemagne
Clientéle Belgique
étrangereen  EopHOoNa
baisse cet LYY
éte: 4% — Y
(6% en 2024) 47%
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étrangers
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Un profil de visiteurs en changement :

N

C

(

L entes/billetteries 13%

)

majorité d'individuels (groupes d’‘amis,
de retraités ou personnes seules).

Individuels

Familles

Pros
Groupces |EE

TOP VILLES : AMartigues

Narseaille
Airamas
Salon
Paris

FOS

Aix

Lille

2024 - 2025

sYlanifestations 27%

Club Tourisme 12% -

+54%
AR
N -44%

L 0ISiIrS 25% AR

Infos generales 19%

INfos NOrs istres 4% Frmyey

UNE EVOLUTION DE LA
CONSOMMATION TOURISTIQUE

La part des demandes événementielles
concernant les activités est en hausse.
Les loisirs également ont la faveur des
visiteurs cet été, notamment les plages.

-18%

+56%

IR
I +2 %,

Ville d'lstres -
Club Tourisme

Compte de tiers
TOTAL :
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Fetes dlstres | @ o &
Nuits dllstres | © © ¢
>

D

Manifegfations
TOP DE/MANDES :
Jeudis Etoilés

Feria

Bil(efteries

Billetteries Inscriptions

17 2069
1559 24159

] o0
172 4538

En moyenne 50 inscriptions par jour
dont 65% a I'accueil de I'Office de Tourisme
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ﬁ/lgres 2 394 PARTICIPANTS /159 ACTIVITES
ECLLBO

TOP INSCRIPTIONS :

INSCRIPTIONS : Thédatre en plein air

Site Internat Accueil OT /isite du musee BAIZS

’ Cluedlstres

9 UNE APPETANCE MARQUEE POUR LE JEU | Z(Iettez les VOiles

N o t / i ’ / N Cap a Ouest
i 'engouement pour les activités nautiques ou les soirées

thédatrales est toujours aussi fort, les activités ludiques sont LOUD*@O(OU

de plus en plus plébiscitées. Peut-étre & mettre en lien avec Esca OC gdme

le changement de profil type des visiteurs. Sunset ko %o K

E-Tourigme :
S-Te Infét’nd'

PAGES IVUES ( , ,
222 990 -31% < /NOINS DE QUANTITE, PLUS DE QUALITE !
(-]
La baisse de la fréquentationnumérique est a
UT||_|S/-]TEURS mettre en balance avec la forte hausse de la
o qualité du trafic : l'indicateur user_engagement o
WZB 476 -31% plus que doublé, ce qui montre que les visiteurs
sont plus intéressés et actifs. L'audience est plus
USER-ENGAGEMENT engagée et mieux ciblée, avec davantage
| 63 275 +115% d'interaction et d'implication.

CONNEXION :  Smartphone Tablette Ordinateur

En 2024 l'ordinateur (16%) était encore devant la tablette (4%) !

'IZésenux QoClauX
FACEBOOK 14 O50 abonnés INSTAGRAMN 4 595 abonnés
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2 245 _agy Bandana Feria 1404 —e% 1491 -6%
2192 -20% !Orchon coton
Boite de sardines .
Frentail Fério PGVNGV M‘“?QVI
Coffret tapas 10€ -16% OC _sy

ﬁ’éﬁlucwﬁﬁow vil(e
qu i( eg'ra‘{?owg Nombre de

NS0 JUILLET / AOUT  personnes
JUN  personnes Jeudis ¢toiles (5) +50 OO0
Lancement saison 6 OO0
Feria (festif + 4 corridas) +55 OO0 Cinés dete (4) 1200
Fete de la musigue 14 OO0
AOUT
JUILLET Fetes dlstres 6 OO0
Nuits d'Istres (3 concerts) +4 OO0 /
Fote nationale (bal & feu) 15 OO0 Rues de I'Etang 10 OO0
Jozz au Ranguet (5 concerts) 2 200 Festival de piano 400
HO‘T?&(Q VegfmuVawfg
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TAUX MOYEN : UNE TENDANCE A LA BAISSE
, N CENTRE-VILLE
D QCC U PAT\QN La zone centre-ville accuse une baisse de fréquentation
o chez les restaurateurs, avec toutefois un mois d'aolt
63,64% -8% bien meilleur que juillet.

PORT DES HEURES CLAIRES
La zone portuaire annonce dans I'ensemble une saison
correcte malgré les travaux.
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