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TOURISME
CHARTE DE NOS ENGAGEMENTS

EN FAVEUR D'UN TOURISME
DURABLE ET PLUS RESPONSABLE

Conscient des impacts de I'activité humaine et du tourisme sur les équilibres environnementaux,
sociaux et économiques, I'Office de Tourisme d’Istres s’engage pleinement dans une démarche RSE
volontaire.

Porté par une volonté claire de préserver I'environnement, de veiller au bien-étre de ses équipes et de
renforcer l'attractivité du territoire, il agit avec méthode, responsabhilité et amélioration continue pour créer

une valeur durable au service d'Istres.

Au quotidien, I'équipe de I'Office de Tourisme s’engage
Au cceur de ses pratiques a :

» Former le personnel aux enjeux du développement durable.

» Encourager I'esprit d’équipe et le bien-étre au travail.

» Réduire la consommation d’énergie et d’'eau par des gestes simples.

» Optimiser le tri et la valorisation de nos déchets.

» Priorité aux circuits courts, au Made in France et aux labels, pour des achats responsables et modérés.
» Appliquer une sobriété numérique responsable.

Aux cotés des habitants, des visiteurs et de nos partenaires a :

» Valoriser |'attractivité avec des visites, produits et tarifs accessibles a tous.

» Encourager les mobilités douces et alternatives.

» Sensibiliser a la protection du patrimoine culturel et naturel.

» Valoriser les savoir-faire locaux et les professionnels engagés.

» Informer sur les bonnes pratiques et le tourisme responsable.

» Veiller au respect des cycles naturels et des écosystémes dans I'organisation de nos visites .
B Optimiser la répartition des flux pendant |a saison.

Picto Ecolibri de I'Office de Tourisme d’Istres

. le clin d'oeil

ECOLIBRI L'Office de Tourisme d'Istres est fier de présenter son picto Ecolibri, symbole
r" et e o ettt de son engagement concret en faveur d'un tourisme plus respectueux et
T R B durable.

Istres, le b .03)/2026

Carine IMBERT CAPONI L'équipe de I'Office de Tourisme
Directrice de I'Office de Tourisme d'Istres
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